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ENDUSER LICENSE AGREEMENT (EULA)

(Endkundenlizenzvereinbarung)
fur Software von

TSO-DATA GmbH
PreuRenweg 10
49076 Osnabrick
Deutschland
(nachstehend Lizenzgeber oder TSO genannt)

Diesem EULA entgegenstehende allgemeine Geschéftsbedingungen oder Einkaufsbedingungen des
,Lizenznehmers" finden keine Anwendung.

Die ,Software” des ,Lizenzgebers” nebst Dokumentation(en) und begleitenden Unterlagen ist
urheberrechtlich geschutzt. Die nicht vertragsgemale Nutzung, insbesondere Verbreitung, ¢ffentliche
Wiedergabe, einschlieBlich der 6ffentlichen Zuganglichmachung, sonstige Weitergabe, Bearbeitung
oder Vervielfaltigung ist rechtswidrig und kann straf- und zivilrechtlich verfolgt werden.

TSO-DATA GmbH als ,Lizenzgeber” und der ,Lizenznehmer” werden nachfolgend gemeinsam
als ,Parteien” oder einzeln als ,Partei” bezeichnet.
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1. Definitionen und Begriffserklarungen

Um Missverstandnisse zu vermeiden, dient diese Passage der Erlauterung und dem Verstandnis des in
diesem Dokument genutzten Vokabulars und dem Verstéandnis dessen aus Sicht des ,Lizenzgebers”.
Begriffe, die in dieser Passage definiert oder erlautert werden, sind im Dokument gesondert
gekennzeichnet (,").

Das EULA findet auf samtliche ,Software” (,Software”, ,Branchenlésungen” und/oder ,Add-Ons") des
,Lizenzgebers” (nachfolgend ,Software”), einschlielich neuer Versionsstande (,Update”), Anwendung.

Der ,Lizenznehmer” akzeptiert mit der Nutzung der vom ,Lizenzgeber” bereitgestellten ,Lizenzen”
und ,Software” dieses EULA.

Folgende Definitionen und Begriffserklarungen liegen fur dieses EULA zu Grunde:

Branchenldsung: Eine ,Software”, die bei Microsoft durch das CfIMD-Programm (Certified for
Microsoft Dynamics) abgenommen und zertifiziert wurde. Eine solche ,Software” wird im
Sprachgebrauch als ,Branchenlésung” betitelt und darf das CfMD-Logo von Microsoft tragen.

AddOn: Eine ,Software”, die erganzend zu anderer ,Software” genutzt werden kann.

Update/Releases: So gekennzeichnete ,Software” betrifft die Bereitstellung einer neuen Version der
,Software”, die Sie lizenziert haben, unabhangig vom Umfang dieser ,Software”.

Software: Der Quellcode, der vom ,Lizenzgeber” generiert wurde und dem ,Lizenznehmer” zur
Verfugung gestellt wird. Quellcode kann aus einzelnen Quellcodezeilen, oder ganzen Passagen
bestehen. Unter ,Software” wird ausfihrbarer Quellcode verstanden. Der Quellcode des
,Lizenzgebers” ist urheberrechtlich geschutzt. ,Software” ist per Bestatigung oder Rechnung
erworbener ,Quellcode” vom ,Lizenzgeber” gem. Vertragsdokument (z. B. beauftragtes Angebot,
Auftragsbestatigung oder Rechnung). Spatestens die Rechnung dient als kauflicher Nachweis des
Lizenzerwerbs.

Lizenznehmer/Sie: Sie, als ,Lizenznehmer”, auf den die ,Software” lizenziert ist. Als ,Lizenznehmer”
wird der Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, eine juristische Person des ¢ffentlichen Rechts
oder offentlich-rechtliches Sondervermagen verstanden.

Nutzungsrecht/Lizenz: Als ,Lizenz" wird das Ubertragene Nutzungsrecht vom ,Lizenzgeber” an den
,Lizenznehmer" verstanden (,Ubertragung der Nutzungsrechte”). Dabei ist zwingend die Ubertragung
dieses Rechts gegenuber der technischen Bereitstellung/Auslieferung eines ggf. LizenzschlUssels (als
physikalische Datei oder als einzugebender Key) zu differenzieren!

Bearbeitungsrecht: Es wird zwischen ,Nutzungsrecht” und ,Bearbeitungsrecht” unterschieden.
Wahrend das ,Nutzungsrecht” ausschlieBlich die Nutzung (die ,Lizenz") vereinbart, ist das
Bearbeitungsrecht hiervon unberthrt. Das ,Bearbeitungsrecht” ist die Veranderung des Quellcodes
der ,Software” des ,Lizenzgebers” und ist an Bedingungen geknupft.
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Lizenzierung: Die ,Lizenzen"” der ,Software” kdnnen durch zwei Modelle bereitgestellt werden, als
o zeitlich unbeschranktes Lizenzmodell ("Kauf" einer ,Lizenz”, unbeschrankte Laufzeit)
oder
*  Abonnementlizenzmodell ("Miete" einer ,Lizenz", beschrankte Laufzeit)

Lizenzschein: Der ,Lizenzgeber” gibt keine separaten Lizenzscheine aus. Der Erwerb/die Nutzung der
,Software” richtet sich nach einem zuvor bestatigten Angebot, der Auftragsbestatigung oder der
jeweiligen Rechnung des ,Lizenzgebers”.

Lizenzerweiterung: Eine Erweiterung am zuvor bereitgestellten Umfang der ,Lizenz", z. B. durch den
Erwerb weiterer User (Zugriffe) oder weiterer ,Software” des ,Lizenzgebers”.

Lizenzanderung: Eine Anderung am zuvor bereitgestellten Umfang der ,Lizenz’, z. B. durch das
Reduzieren lizenzierter ,Software” (z. B. durch Reduzierung von Usern oder des Softwareumfangs)
der ,Software” des ,Lizenzgebers”.

Pro Server Lizenzierung: Bei der pro ,Server-Lizenzierung” wird die ,Software” auf Basis pro
genutztem Serverprozess/Datenbank lizenziert, unabhangig davon, wie viele Zugriffe pro User/Client
auf die ,Software” erfolgt.

Pro User Lizenzierung: Bei der pro ,User-Lizenzierung” wird zwischen concurrent und named Usern
unterschieden. Im Gegensatz zur pro ,Server-Lizenzierung” wird hier nicht die ,Software” in Ganze,
sondern in Abhangigkeit der Anzahl der zugreifenden User, lizenziert:

Concurrent User: Bei concurrent Usern wird die max. Anzahl paralleler Zugriffe der User lizenziert,
die auf die ,Software” zugreifen, unabhangig davon, welcher User zugreift.

Named User: Bei named Usern wird jeder benannte Zugriff eines Users lizenziert, unabhangig
davon, ob er auf die ,Software” zugreift. Jeder benannte Nutzer der ,Software” ist zu lizenzieren.

Verbundene Unternehmen: Angelehnt an die jeweils gultigen und aktuellen SLT (Software License
Terms) von Microsoft sind ,verbundene Unternehmen” im Sinne dieses EULA solche Unternehmen, an
denen der ,Lizenznehmer” zumindest mit 50,01% direkt oder indirekt beteiligt ist (Mutter), oder, die
eine zumindest 50,01%-ige direkte oder indirekte Beteiligung an dem ,Lizenznehmer” halten
(Schwester), oder Unternehmen, die ebenfalls zu mindestens 50,01% direkt oder indirekt von dem
gleichem Eigentumer gehalten werden, wie der ,Lizenznehmer” (Schwester). Verbundene
Unternehmen, sind wie der ,Lizenznehmer”, zur Nutzung der ,Software” im Rahmen dieses EULA
berechtigt. Voraussetzung ist eine dieser EULA konforme ,Lizenzierung” der Anzahl der ,Lizenzen”
respektive der jeweiligen User (z. B. pro verbundenen Unternehmen eine ,Lizenz” oder fur alle User
der verbundenen Unternehmen eine entsprechende Anzahl User). Der ,Lizenznehmer” wird dafur
Sorge tragen, dass seine vorgenannten verbundenen Unternehmen alle Verpflichtungen gemaf
dieses EULA erfullen. AusschlieBlich der ,Lizenzgeber” sowie vom ,Lizenzgeber” autorisierte
Vertragshandler sind zum Vertrieb der ,Software” unter Zugrundelegung dieses EULA berechtigt.
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Client-Software: So gekennzeichnete ,Software” darf auf einer beliebigen Anzahl von Arbeitsplatzen
des ,Lizenznehmers” fur eine Server-Software permanent installiert werden. Allerdings darf die Anzahl
der ,Software”, die jeweils simultan verwendet wird und die in den Arbeitsspeicher der Rechner
geladen werden (Concurrent Seats), nicht groBer als die Anzahl der ,Software” sein, die der
,Lizenznehmer” jeweils zur Nutzung erworben hat.

Kauf: Beim ,Kauf” einer ,Lizenz" wird die Bereitstellung einer ,Lizenz"” mit einer unbestimmten Laufzeit
definiert.

Miete: Der Begriff ,Miete” wird mit der Bereitstellung einer ,Lizenz" zu einer bestimmten Laufzeit

definiert. Ein anderer Begriff ist Abonnement (Abo). Eine Lizenz, die Uber ein Abonnementmodell
bereitgestellt wird, ist nicht mit einer Kauflizenz zu vergleichen.
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2. Nutzungsrecht (Lizenzgewahrung), Auditrecht

2.1 Lizenzgewahrung

Der ,Lizenznehmer” ist ohne vorherige schriftliche Einwilligung des ,Lizenzgebers” nicht berechtigt,
das Nutzungsrecht auf Dritte zu Gbertragen oder diese entsprechenden Nutzungsrechte
einzurdumen.

Der ,Lizenznehmer” verpflichtet sich, die ,Software” und Dokumentationen ohne ausdrickliche
schriftliche Einwilligung des ,Lizenzgebers” weder im Original noch in Form von vollstandigen oder
teilweisen Kopien Dritten zuganglich zu machen.

Der ,Lizenznehmer” ist nicht berechtigt, die ,Software” zu vervielfaltigen, zu verbreiten,
drahtgebunden oder drahtlos 6ffentlich wieder zu geben, 6ffentlich zuganglich zu machen,
Unterlizenzen zu gewahren, sie zu vermieten, zu verpachten oder anderweitig Dritten, sei es
entgeltlich oder unentgeltlich, zu Gberlassen. Einzig dem ,Lizenznehmer” wird das Nutzungsrecht an
der ,Software” gewahrt. Eine Ubergabe des Nutzungsrechts an Dritte obliegt ausschlieBlich dem
,Lizenzgeber” mit gesonderter Vereinbarung. Die Ubergabe erfolgt schriftlich nach vorheriger
Abstimmung.

Anzahl und Umfang der zu Ubertragenden Nutzungsrechte (Anzahl lizenzierter Benutzer/User) ergibt
sich aus dem jeweiligen Angebot und/oder Auftragsbestatigung. Der ,Lizenznehmer” erwirbt das
einfache, nicht-ausschlieBliche Recht, die ,Software” zu nutzen, d.h. in dem vertraglich vereinbarten
Umfang in den Arbeitsspeicher der Rechner zu laden und in dem vereinbarten Umfang permanent
auf Massenspeichern zu installieren. Weitere Nutzungsrechte werden nicht Gbertragen.

Anzahl und Art der ,Lizenzen” an der ,Software”, insbesondere die Anzahl der Mitarbeiter des
,Lizenznehmers” (die sogenannten ,User"), die maximal (,Kauf”) und/oder gleichzeitig (Abo) zur
Nutzung der ,Software” berechtigt sind, ergeben sich aus dem geschlossenen ,Lizenzvertrag”
(,Kauf’/Abo). Sofern der ,Lizenznehmer” die ,Software” Gber diese vereinbarte Anzahl und Art von
,Lizenzen” hinaus nutzen will (z. B. fur eine hohere Anzahl von Usern), wird er dies dem jeweiligen
Verkaufer unverzdglich schriftlich mitteilen und mit diesem eine vertragliche Regelung hiertber
treffen (sog. ,Lizenzerweiterung”). Soweit mit dem jeweiligen Verkaufer nicht anders vereinbart, ist der
,Lizenznehmer” verpflichtet, dem ,Lizenzgeber” fir jede Uber die urspringlich vereinbarte Anzahl
und Art von ,Lizenzen” hinausgehende Nutzung der ,Software” gemal3 der jeweils aktuellen Preisliste
des ,Lizenzgebers” zu verguten; weitergehende Anspriiche des ,Lizenzgebers” bleiben unberuhrt.
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22 Zeitlich unbeschranktes Lizenzmodell ("Kauf" einer Lizenz, unbeschrankte
Laufzeit)

Der ,Lizenzgeber” raumt dem ,Lizenznehmer” ab Bezahlung der vollstandigen vereinbarten
Vergutung das zeitlich unbegrenzte, nicht ausschlieBliche, nicht Ubertragbare Recht ein, die
,Software” fur eigene Unternehmenszwecke zu nutzen. Dies umfasst, vorbehaltlich sonstiger
Vereinbarungen der Parteien, die Installation, das Laden und den Ablauf der ,Software” auf einem
einzelnen Server des ,Lizenznehmers” sowie die Anfertigung einer angemessenen Anzahl von
Sicherungskopien.

23 Abonnementlizenzmodell ("Miete" einer Lizenz, beschrankte Laufzeit)

Der ,Lizenzgeber” réumt dem ,Lizenznehmer” ab Bezahlung der vollstandigen vereinbarten
Vergutung das zeitlich begrenzte, nicht ausschlieBliche, nicht dbertragbare Recht ein, die ,Software”
fur eigene Unternehmenszwecke zu nutzen. Dies umfasst, vorbehaltlich sonstiger Vereinbarungen der
Parteien, die Installation, das Laden und den Ablauf der ,Software” auf einem einzelnen Server des
,Lizenznehmers” sowie die Anfertigung einer angemessenen Anzahl von Sicherungskopien. Das Recht
zur Nutzung erlischt, wenn die fur die ,Software” vereinbarte Vergttung nicht vollstdndig bezahlt
wurde.

Endet Ihre ,Lizenz", endet Ihr Recht zur Verwendung der ,Software” mit sofortiger Wirkung. Wenn Sie
die ,Software” danach weiterverwenden, sind Sie moglicherweise wegen Verletzung von
Urheberrechten/-gewerblichen Schutzrechten haftbar, was dazu fuhren kénnte, dass erhebliche
Schadenersatzforderungen gegen Sie erhoben oder andere Rechtsmittel gegen Sie eingelegt werden.

24  Auditrecht

Solang der ,Lizenznehmer” die ,Software” nutzt, ist der ,Lizenzgeber” berechtigt, die
ordnungsgemal3e ,Lizenzierung” selbst oder durch einen bestellten Wirtschaftsprufer seiner Wahl
Uberprufen zu lassen. Der ,Lizenznehmer” wird diesem Wirtschaftsprifer Zugang zu seinen
Geschaftsraumen, seinen Geschaftsbichern, seinen Systemen und samtlichen zur Uberprifung
erforderlichen Unterlagen und Daten gewéahren und samtliche in diesem Zusammenhang
erforderlichen Auskunfte erteilen.

Wird die ,Software” bei ,verbundenen Unternehmen” eingesetzt, so ist dies explizit vertraglich
festzuhalten. Dieses EULA berechtigt zur Nutzung der ,Software” bei ,verbundenen Unternehmen”,

Jjedoch wird dies ohne vorherige schriftliche Fixierung durch den ,Lizenzgeber” nicht gestattet.

Im Ubrigen liegen und verbleiben samtliche Rechte an der ,Software” beim ,Lizenzgeber”.
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3. Bearbeitungsrecht, Herstellung der Interoperabilitat

Die Veranderung, die Bearbeitung, das Dekompilieren, Ent- und Reassemblieren und andere
Umarbeitungen der ,Software” sowie die Vervielfaltigungen der erzielten Ergebnisse durch den
,Lizenznehmer” sind unzulassig, es sei denn, der ,Lizenzgeber” hat vorher schriftlich zugestimmt oder
der ,Lizenznehmer” ist hierzu nach den nachfolgenden Regelungen berechtigt:

Die Zustimmung durch den ,Lizenzgeber” ist nicht erforderlich, wenn die Vervielféltigung des
Quellcodes oder die Ubersetzung der Codeform unerlasslich ist, um die erforderlichen Informationen
zur Herstellung der Interoperabilitat einer unabhangig geschaffenen ,Software” mit anderen
Systemen oder anderer Software zu erhalten, sofern folgende Bedingungen erfullt sind:

»  Die Handlungen werden von dem ,Lizenznehmer” oder von einer anderen zur
Verwendung eines Vervielfaltigungssticks der ,Software” berechtigten Person oder in
deren Namen von einer hierzu erméachtigten Person vorgenommen;

» die fur die Herstellung der Interoperabilitat notwendigen Informationen nicht ohne weiteres
zuganglich gemacht;

» die Handlungen beschrénken sich auf die Teile der urspringlichen ,Software”, die zur
Herstellung der Interoperabilitat notwendig sind.

Die durch oben beschriebene Handlungen gewonnene Informationen durfen nicht

* zuanderen Zwecken als zur Herstellung der Interoperabilitat der ,Software” mit anderen
Systemen/anderer ,Software” verwendet werden,

o an Dritte weitergegeben werden, es sei denn, dass dies fur die Interoperabilitat des
unabhangig geschaffenen Systems notwendig ist,

» fUr die Entwicklung, Herstellung oder Vermarktung eines ausfuhrbaren Quellcodes
(,Software”) mit im wesentlichen ahnlicher Ausdrucksform oder fur irgendwelche anderen
das Urheberrecht verletzenden Handlungen verwendet werden.

Diese genannten Anderungen sind so auszulegen, dass die Anwendung des "Lizenznehmers" weder
die normale Auswertung der ,Software” beeintrachtigt noch die berechtigten Interessen des
,Lizenzgebers” unzumutbar verletzt. Urhebervermerke, Seriennummern sowie sonstige der
Softwareidentifikation dienende Merkmale durfen auf keinen Fall entfernt oder verandert werden.

Die Entfernung eines Kopierschutzes oder ahnlicher Schutzroutinen durch den ,Lizenznehmer” ist nur
zulassig, sofern durch diesen Schutzmechanismus die stérungsfreie Nutzung der ,Software”
beeintrachtigt oder verhindert wird. Fur die Beeintrachtigung oder Verhinderung stérungsfreier
Benutzbarkeit durch den Schutzmechanismus trégt der ,Lizenznehmer” die Beweislast. Der
,Lizenznehmer” muss die vorgenommenen Anderungen sowie die aufgetretenen Stérungssymptome
dem ,Lizenzgeber” mittels detaillierter Erlauterung schriftlich anzeigen.
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Die entsprechenden Handlungen durfen nur dann kommerziell arbeitenden Dritten Uberlassen
werden, die in einem potenziellen Wettbewerbsverhaltnis mit TSO stehen, wenn TSO die
gewunschten Anderungen oder Fehlerbehebungen nicht gegen ein angemessenes Entgelt
vornehmen will oder kann. TSO ist eine hinreichende Frist zur Prufung der Auftragsubernahme
einzurdumen sowie der Name des Dritten mitzuteilen.

Sollte der ,Lizenznehmer” Anderungen, Modifikationen, Bearbeitungen oder Anpassungen der
,Software” winschen, bietet der betreuende Partner diese auf Basis einer gesonderten Bestellung
bzw. eines gesonderten Vertrags an, soweit dieser von TSO hierzu schriftlich berechtigt wurde. Mit
Erléschen des Bearbeitungsrechts (Pos. 3.1) sind Anderungen, Modifikationen, Bearbeitungen oder
Anpassungen der ,Software” ausgeschlossen.

Anderungen an der ,Software” beeintrachtigen die Updatefahigkeit (siehe 4.).

Vorbehaltlich anderslautender Regelungen stehen samtliche Weiterentwicklungen der ,Software”
zumindest auch TSO zu. TSO ist berechtigt, solche Weiterentwicklungen nebst Dokumentation zu
Ubernehmen und unbefristet, unwiderruflich, weltweit sowie frei an Dritte Gbertragbar im Quell- und
Objektcode fur samtliche Nutzungs- und Verwertungsarten einschlieBlich unbekannter Nutzungsarten
zu nutzen und zu verwerten. Der ,Lizenznehmer” erhélt hieran ein nicht ausschlieBliches
Nutzungsrecht, sofern und soweit dies in der Bestellung bzw. dem gesonderten Vertrag vereinbart
wurde.

3.1 Erléschen des Bearbeitungsrechts

Das unter Pos. 3. aufgefthrte Bearbeitungsrecht erlischt, wenn der TSO Enhancement Plan (siehe Pos.
4) gekundigt wird. Ohne gltigen TSO Enhancement Plan sind Erweiterungen und/oder Anderungen,
die nicht der Interoperabilitat geschuldet sind, an der ,Software” nicht gestattet. Der ,Lizenzgeber”
behalt sich vor, das Bearbeitungsrecht ohne Nennung von Griinden zu widerrufen. Ein Widerruf hat in
Schriftform zu erfolgen.

4. TSO Enhancement Plan (Updatevertrag)

Der TSO Enhancement Plan berechtigt den ,Lizenznehmer” zum Bezug von neuen Versionsstanden
der ,Software” (Upgrade, ,Update”). Die Einzelheiten ergeben sich aus dem TSO Enhancement Plan.
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5. Méangelrechte, Haftungsbeschrankung

Etwaige Mangelrechte oder Haftungsanspriiche bestehen ausschlieBlich gegen den jeweiligen
Verkaufer und/oder Vertragspartner in Hinblick auf den TSO Enhancement Plan (Updatevertrag) und
bestimmen sich ausschlieBlich nach dem mit diesem jeweils geschlossenen Vertrag.

Nur sofern der ,Lizenznehmer” kein Vertragsverhaltnis mehr mit dem Verkaufer unterhalt und
gleichwohl gegentber TSO direkt vergutungspflichtig fur den TSO Enhancement Plan ist, sind etwaige
Mangelrechte oder Haftungsanspriche des ,Lizenznehmers” an TSO zu richten; in diesem Fall gilt
folgendes:

5.1 Mangelrechte

Etwaige Mangel sind gegenuber dem ,Lizenzgeber” unverzuglich anzuzeigen und maoglichst genau
zu beschreiben.

Etwaige gesetzliche Mangelrechte des ,Lizenznehmers” gegenuber dem ,Lizenzgeber” aus der
Inanspruchnahme des ,TSO Enhancement Plan” sind zunachst auf den Nacherfullungsanspruch in der
Variante des Nachbesserungsanspruchs beschrankt. Die Nachbesserung erfolgt mit dem nachsten
verfugbaren Upgrade, ,Update”, Service Pack oder Hotfix. Wegen eines Mangels sind drei
Nachbesserungsversuche hinzunehmen, es sei denn, dies ist fur den ,Lizenznehmer” unzumutbar.

Ein Recht auf fristlose Kindigung oder Minderung steht dem ,Lizenznehmer” erst dann zu, wenn die
Nachbesserungen fehlgeschlagen sind. Im Falle einer berechtigten Minderung steht dem
,Lizenznehmer” bei Uberzahlung ein Riickzahlungsanspruch zu.

Anspruche des ,Lizenznehmers” auf Schadensersatz bestehen nur unter den Voraussetzungen und in
den Grenzen gemal3 Nr. 5.2. Etwaige weitergehende gesetzliche Mangelrechte des ,Lizenznehmers”
sind ausgeschlossen.

Die Mangelrechte des ,Lizenznehmers” verjahren in einem Jahr beginnend mit der Bereitstellung des
betreffenden Versionsstands der ,Software”.

Soweit dem ,Lizenznehmer” Spezifikationen fur Hard- und Software fur den Einsatz der ,Software”
mitgeteilt wurden, ist es Voraussetzung der Mangelhaftung, dass die ,Software” ausschliefBlich mit
Hard- und Softwarekomponenten eingesetzt werden, die den Spezifikationen entsprechen.

Sofern der ,Lizenznehmer” selbst eine Anderung der ,Software”, insbesondere eine Anderung des
Quellcodes durchfuhrt oder durch Dritte durchfihren lasst, ist die Mangelhaftung ausgeschlossen, es
sei denn, der ,Lizenznehmer” weist nach, dass der Mangel nicht auf der von ihm durchgeftihrten oder
veranlassten Handlung beruht.
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5.2 Haftungsbeschrankung

Im Falle einfacher oder leichter Fahrlassigkeit eines gesetzlichen Vertreters oder eines
Erftllungsgehilfen ist die Haftung des ,Lizenzgebers” bei der Verletzung vertragswesentlicher Pflichten
auf den typischerweise vorhersehbaren Schaden beschrankt. Im Ubrigen ist die weitergehende
Haftung des ,Lizenzgebers” bei einfacher oder leichter Fahrldssigkeit ausgeschlossen.

Abweichend von einfacher oder leichter Fahrlassigkeit eines gesetzlichen Vertreters haftet der
,Lizenzgeber” unbegrenzt fur Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit, die auf einer vorsatzlichen oder fahrlassigen Pflichtverletzung des ,Lizenzgebers”
beruhen.

Soweit die Haftung des ,Lizenzgebers” nach den vorstehenden Bestimmungen begrenzt ist, gilt dies
auch fur eine etwaige Haftung der Organe, Mitarbeiter, freien Mitarbeiter, Angestellten, Vertreter und
Erfallungsgehilfen.

Samtliche Schadensersatzanspriche, mit Ausnahme solcher, die auf Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit beruhen, verjahren in zwei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit Ende des Jahres, in dem
der Anspruch entstanden ist. Flr Schadensersatzanspruche, die auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit
beruhen, gilt die gesetzliche Verjahrung.

Die gesetzliche Haftung nach dem Produkthaftungsgesetz bleibt unberthrt.

6. Geheimhaltung

Beide Parteien stimmen Uberein, dass die ,Software” geheimes Wissen des ,Lizenzgebers” enthalt.
Der ,Lizenznehmer” verpflichtet sich, die ,Software” samt begleitender Unterlagen, ggfs. gefertigte
Sicherungskopien sowie alle sonstigen, als vertraulich gekennzeichneten oder bezeichneten
Informationen des ,Lizenzgebers”, die ihm im Rahmen des Vertragsverhaltnisses zuganglich gemacht
werden, vor der unberechtigten Kenntnisnahme durch Dritte sorgfaltig zu schitzen. Hierzu gehéren
insbesondere alle zuganglich gemachten Informationen, die tGber das auBere Erscheinungsbild der
,Software” und die bloBe Auflistung ihres Funktionsumfangs hinausgehen sowie die des
,Lizenzgebers” verwendeten Methoden und Verfahren.

Die Geheimhaltungspflicht findet keine Anwendung auf vertrauliche Informationen,

o die zum Zeitpunkt der Offenbarung bereits offenkundig waren oder danach 6ffentlich
bekannt werden, ohne dass eine Nichtbeachtung der vorstehenden Bestimmungen
hierfar mitursachlich ist;

» vom Lizenzgeber” ausdrucklich auf einer nichtvertraulichen Grundlage offenbart
werden;

» sich bereits vor der Offenbarung in rechtmaBigem Besitz des ,Lizenznehmers”
befanden;

EULA Version: 1.7 | Stand: 1. August 2019 Seite 11von 12



TSO DATA

Business-Systemhaus

» ihm nachfolgend von einem Dritten ohne Verletzung einer Geheimhaltungspflicht
offenbart werden.

Die Beweislast fur das Vorliegen einer der vorstehenden Ausnahmen tragt der ,Lizenznehmer”.

7. Vertragsstrafe, Sonderkindigung und weitere Rechtsverfolgung

Verstolt der ,Lizenznehmer” gegen eine der wesentlichen Regelungen dieses EULA, wird eine
Vertragsstrafe in Hohe des dreifachen Verkaufspreises, berechnet nach dem jeweils zum Zeitpunkt
der Rechtsverletzung geltenden Preisliste des ,Lizenzgebers”, fallig.

Bei einer Pflichtverletzung gemal3 dem vorstehenden Absatz hat der ,Lizenzgeber” dartber hinaus
das Recht, den ,TSO Enhancement Plan” mit dem ,Lizenznehmer” fristlos und mit sofortiger Wirkung
zu kundigen, wenn dieser den VerstoB trotz Abmahnung nicht abstellt.

Im Falle einer Kindigung durch den ,Lizenzgeber” verpflichtet sich der ,Lizenznehmer”, die
Originaldatentrager, alle Kopien einschlieBlich begleitender Unterlagen herauszugeben und auf
seinen Systemen zu l6schen. Die vollstandige Herausgabe und Léschung sind dem |, Lizenzgeber”
schriftlich zu bestatigen.

Die Verfolgung weitergehender Anspriche, etwa nach dem Urheberrechtsgesetz, sowie insbesondere
auch von sonstigen Schadensersatzansprichen, bleibt vorbehalten.

8. Schlussbestimmungen

Die Parteien vereinbaren im Hinblick auf samtliche Rechtsbeziehungen aus diesem Vertragsverhaltnis
die Anwendung des Rechts der Bundesrepublik Deutschland.

Alle Anderungen und Erganzungen dieses EULA bedtirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Dies
gilt auch fur die Aufhebung des Schriftformerfordernisses. Mundliche Nebenabreden bestehen nicht.

st der ,Lizenznehmer” Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuchs, juristische Person des
offentlichen Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermogen, wird fur sémtliche Streitigkeiten, die
im Rahmen der Abwicklung dieses Vertragsverhaltnisses entstehen, Osnabruck als Gerichtsstand
vereinbart.

Sollte eine Bestimmung dieses EULA ungultig sein oder werden, so bleiben die tbrigen
Bestimmungen dieses EULA gultig. Die Parteien vereinbaren, die ungultige Bestimmung durch eine
gultige Bestimmung zu ersetzen, welche wirtschaftlich der Zielsetzung der Parteien am besten
entspricht. Das Gleiche gilt im Fall einer Licke dieses EULA.
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